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KODEKS ETYKI ZAWODOWEJ PRACOWNIKOW
PORADNI PSYCHOLOGICZNO - PEDAGOGICZNEJ NR 5
W LODZI

Rozdzial 1

Zasady ogoélne

. Kodeks Etyki pracownikow pedagogicznych Poradni Psychologiczno -
Pedagogicznej nr 5 w Lodzi, zwany dalej ,Kodeksem Etyki”, wyznacza
standardy postepowania, ktorych powinni przestrzegac¢ pracownicy Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej nr 5 w zwigzku z wykonywaniem przez nich
swoich obowiazkow.

. Wskazane w Kodeksie Etyki zasady i wartosci etyczne s3 stosowane przez
pracownikow podczas wypelniania przez nich codziennych obowigzkow:

1) W relacjach z interesantami, a w szczeg6lnosci z:
a) rodzicami,
b) dzie¢mi i mtodziezg,
c) pracownikami przedszkoli, szkét i innych placowek oswiatowych i ze
sSrodowiskiem lokalnym,
d) przetozonymi,
e) wspoipracownikami.
2) W stosunku do organu prowadzacego i sprawujacego nadzdr pedagogiczny,
3) Poza wykonywaniem obowigzkow stuzbowych.

. Wszyscy pracownicy placowki skladaja osSwiadczenie o zapoznaniu sie
z Kodeksem Etyki niezwlocznie po jego wejsciu w zycie. OSwiadczenia
dotacza sie do akt pracowniczych.

. Kodeks Etyczny okresla zasady oceny jego funkcjonowania, przestrzega jego
postanowien oraz skutki naruszenia jego postanowien.
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. llekro¢ w Kodeksie Etycznym jest mowa o:

1) Dyrektorze - nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Poradni Psychologiczno -
Pedagogicznej nr 5 w Lodzi;

2) Poradni - nalezy przez to rozumie¢ Poradnie Psychologiczno-Pedagogiczng nr 5
w Lodzi;

3) Pracowniku - nalezy przez to rozumie¢ pracownikéw pedagogicznych
i niepedagogicznych Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 5 w L.odzi;

4) Interesantach, klientach - nalezy przez to rozumieé¢ wszystkich Kklientéw
Poradni.

. Zalozenia podstawowe:

1) Podstawowym zadaniem pracownikéw pedagogicznych jest profesjonalne
prowadzenie profilaktyki, diagnozy i terapii. Pracownik prezentuje wysoki
poziom etyczny i zawodowy, tak pod katem dobra klienta, jak i reputacji
zawodowej i zobowigzuje sie do respektowania obowigzujacych norm
spotecznych.

2) Pracownik pedagogiczny czynny zawodowo powinien posiada¢ odpowiednie
kwalifikacje, ktérych jako$¢ powinna by¢ potwierdzona dyplomem studiéw
magisterskich lub podyplomowych, jak réwniez systematycznie pogtebiac
wiedze, by jego dziatania na rzecz klientow mogty by¢ na najwyzszym poziomie.

3) Pracownik dba o autorytet zawodu i respektuje standardy jego wykonywania,
nie powinien wiec uzaleznia¢ prowadzenia terapii od mozliwosci uzyskania
awansu zawodowego lub korzysci finansowych.

4) Pracownik nie powinien kierowac interesantow z placéwek panstwowych do
gabinetow prywatnych, jak tez nie powinien kierowac interesantow do innych
specjalistow z zamiarem uzyskania korzys$ci osobistych.

5) Pracownikowi nie wolno dyskryminowa¢ w swoich placowkach klientéw ze
wzgledu na ich status spoteczny, rase, religie, pte¢ i inne.

6) Pracownik dba o nawigzanie dobrego kontaktu z interesantami podczas trwania
terapii, dokonuje analizy efektywno$ci prowadzonej terapii, wspdipracuje
z rodzicami dziecka i informuje ich o postepach lub braku tychze.

7) Pracownik zobowigzany jest do zachowywania tajemnicy zawodowej zgodnie
z ustawg o ochronie danych osobowych, a jesli pedagog dzieli sie informacjami
o pacjencie z innymi specjalistami, powinien upewni¢ sie, iz te informacje sg
przekazywane w $cistym zaufaniu.
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Rozdzial I1

Zasady szczegotowe

7. Zasada praworzadnosci:

1) Pracownicy Poradni traktujg prace jako stuzbe publiczng, majg zawsze na
wzgledzie dobro spotecznosci lokalnej oraz chronig uzasadnione interesy kazdej
osoby, a w szczegdlnosci:

a) dziatajag zgodnie z zasada praworzadno$ci, stosujg procedury wynikajace
z przepisOw powszechnie obowigzujgcych oraz regulacji wewnetrznych
placowki;

b) zwracaja uwage na to, aby decyzje dotyczace praw lub intereséw podmiotow
posiadaty podstawe prawng, a ich tre$¢ byta zgodna z obowigzujgcymi
przepisami prawnymi;

c) pamietajg, Ze swoim postepowaniem dajg Swiadectwo o Poradni;

d) przedktadajg dobro publiczne nad interesy wtasne i swojego $rodowiska.
Informacje uzyskane w wyniku prowadzonych czynno$ci pracownik
wykorzystuje wytacznie do celéw stuzbowych.

8. Zasada niedyskryminowania:

1) Pracownik powinien powstrzymywac sie od wszelkiego nieusprawiedliwionego
i nierownego traktowania pojedynczych oséb ze wzgledu na ich narodowos¢,
pte¢, rase, kolor skdry, pochodzenie etniczne lub spoteczne, cechy genetyczne,
jezyk, religie lub wyznanie, przekonania polityczne lub inne przekonania,
przynalezno$¢ do mniejszoSci narodowej, posiadang wtasnos$¢, urodzenie,
inwalidztwo, wiek.

9. Zakaz naduzywania uprawnien:

1) Z posiadanych uprawnien pracownik moze korzysta¢ wytacznie dla osiggniecia
celow, dla ktérych uprawnienia te zostaty mu powierzone.

2) Pracownik nie powinien korzysta¢ z uprawnien dla osiggniecia celow, dla
ktéorych brak jest podstawy prawnej lub ktére nie moga by¢ uzasadnione
interesem publicznym.
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10. Zasada bezstronnosci i niezaleznosci:

1) Pracownik dziata bezstronnie, niezaleznie i powstrzymuje sie od wszelkich
arbitralnych dziatan, ktére moga mie¢ negatywny wplyw na sytuacje
pojedynczych oséb oraz od wszelkich form faworyzowania, bez wzgledu na
motywy takiego postepowania.

2) Na postepowanie pracownikdw nie moze mie¢ wplywu interes osobisty lub
rodzinny, ani tez presja polityczna. Pracownik nie moze uczestniczy¢
w podejmowaniu decyzji, w ktdrej on lub bliski cztonek jego rodziny miatby
jakikolwiek interes finansowy.

3) Swoim postepowaniem pracownicy nie dopuszczaja do powstania podejrzen
o zwigzek miedzy interesem publicznym i prawnym.

4) Nie podejmuja zadnych prac ani zaje¢, ktore kolidowatyby z obowigzkami
stuzbowymi.

5) Nie przyjmujg zadnej formy zaptaty za publiczne wystapienia, gdy maja one
zwigzek z zajmowanym stanowiskiem lub wykonywang praca stuzbowa.

6) Od os6b zaangazowanych w prowadzone sprawy nie przyjmuja zadnych korzysci
materialnych ani osobistych.

7)Szanuja prawo do informacji, majac na wzgledzie jawno$¢ dziatania
administracji publicznej, dochowujgc przy tym tajemnicy ustawowo chronione;j.

11. Zasada obiektywizmu:

1) W toku podejmowania decyzji, pracownik uwzglednia wszystkie istotne
czynniki i przypisuje kazdemu z nich nalezne mu znaczenie, nie uwzglednia
okolicznosci niezwigzanych z dang sprawa.

2) Pracownik wykonuje zadania sumiennie i efektywnie, wykorzystujac w peini
posiadang wiedze i do$wiadczenie. Swoje decyzje i ustalenia opiera na
ustalonej prawdzie obiektywne;.

12. Zasada uczciwosci i rzetelnosci:

1) Pracownik dziata bezstronnie, uczciwie i rozsadnie.

2) Pracownicy wykonuja obowiagzki rzetelnie, a w szczegdlnoSci: pracujg
sumiennie, d3azac do osiggniecia najlepszych rezultatéw swej pracy i majac na
wzgledzie wnikliwe oraz rozwazne wykonywanie powierzonych zadan, sa
twérczy w podejmowaniu zadan, a wyznaczone obowigzki realizujg aktywnie,



Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna nr 5
w £odzi, ul. Kopernika 40

z najlepsza wolg, nie uchylajg sie od podejmowania trudnych rozstrzygniec
oraz odpowiedzialnoSci za swoje postepowanie; wiedzg, Ze interes publiczny
wymaga dziatan rozwaznych, ale skutecznych i realizowanych w sposob
zdecydowany, w rozpatrywaniu spraw nie kierujg sie emocjami, sg gotowi do
przyjecia krytyki, uznania swoich btedéw i do naprawienia ich konsekwencji,
dotrzymuja zobowigzan, Kierujac sie prawem i przewidzianym trybem
dziatania, racjonalnie gospodaruja majatkiem i S$rodkami publicznymi,
z dbatoscig o nie i gotowoscig do rozliczenia swoich dziatan w tym zakresie, sg
lojalni wobec Poradni i swoich zwierzchnikéw, gotowi do wykonywania
stuzbowych polecen, majac przy tym na wzgledzie, aby nie zostato naruszone
prawo lub popeiniona pomytka.

13. Zasada odpowiedzialno$ci w stosunku do interesanta (dziecka, ucznia,
rodzica, nauczyciela):

Podstawowym zadaniem pracownika pedagogicznego w stosunku do klientéw
jest profesjonalna diagnoza oraz prowadzenie terapii odpowiednio dobranymi
metodami i Srodkami, co z kolei czesto wymaga:

1) Zapoznania sie z wynikami badan innych specjalistow, w tym lekarza;

2) Przeprowadzenia szerokiego wywiadu z opiekunami dziecka dotyczacego
przebiegu dotychczasowego rozwoju;

3) Analizy jego prac i wynikéw szkolnych co umozliwi:

» jasne okreSlenie poziomu podstawowych umiejetnosci niezbednych do
aktywnego uczestnictwa w procesie dydaktycznym i pozwalajacych na
podjecie samodzielnego uczenia sie:

e czytanie (technika i rozumienie);
e wypowiadanie sie w mowie i piSmie (poziom poprawno$ci pisania);
¢ liczenie (funkcjonowanie pojecia liczby we wszystkich aspektach).

Pracownik pedagogiczny po dokonaniu peinej diagnozy zobowigzany jest do
przekazania jej szczegotowo opiekunom dziecka (ucznia) oraz wskazania
koniecznych metod pracy wyréwnawczej lub doskonalgcej, lub wskazania do
jakich specjalistow nalezy sie udac.

Jezeli problem interesanta tego wymaga to po uzyskaniu zgody opiekunow lub
samego ucznia, pedagog przeprowadza z nauczycielami rozmowe
ukierunkowujaca prace z uczniem w procesie ksztatcenia.
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Zasada uprzejmosci:

1)W swoich kontaktach z interesantami, innymi instytucjami oraz
wspotpracownikami pracownik zachowuje sie wlasciwie 1 uprzejmie.
Pracownik stara sie by¢ mozliwie jak najbardziej pomocny i udziela odpowiedzi
na skierowane do niego pytania mozliwie jak najbardziej wyczerpujaco
i doktadnie.

2) W przypadku popeinienia btedu naruszajgcego prawa lub interes pojedynczej
osoby, pracownik stara sie skorygowac negatywne skutki popetnionego przez
siebie btedu w jak najwtasciwszy sposob.

Zasada wspotodpowiedzialnosci:

1) Pracownik nie boi sie podejmowania decyzji oraz wynikajgcych z nich
konsekwencji.

2) Relacje stuzbowe opierajg sie na wspotpracy, kolezenstwie, wzajemnym
szacunku, pomocy oraz dzieleniu sie doSwiadczeniem i wiedza.

3) Pracownik godnie zachowuje sie w miejscu pracy i poza nim, a swojg postawa
nie powoduje obnizenia autorytetu i wiarygodnosci Poradni Psychologiczno -
Pedagogicznej nr 5 w Lodzi.

Zasada dbatosci o rozwoj wlasny:

Pracownicy Poradni dbajg o rozwdéj wtasnych kompetencji, a w szczegdlnosci:
rozwijaja wiedze zawodowa, potrzebng do jak najlepszego wykonywania pracy,
daza do pelnej znajomosci aktow prawnych oraz wszystkich faktycznych
i prawnych okolicznoSci spraw, sg gotowi do wykorzystania wiedzy
zwierzchnikow, wspotpracownikéw i podwtadnych, a w przypadku braku wiedzy
specjalistycznej - merytorycznego i prawnego - uzasadnienia wtasnych decyzji
i sposobu postepowania, dbaja o jako$¢ merytoryczng i o dobre stosunki
miedzyludzkie, jezeli w sprawie sa wyrazane zrdznicowane opinie, dazg do
uzgodnien opartych na rzeczowej argumentacji, zyczliwi wobec innych osob,
przestrzegajg zasad poprawnego zachowania, okazujg szacunek innym wysoka
kulturg osobistg, rowniez poprzez dbatos¢ o stosowny wyglad zewnetrzny.

Postanowienia koncowe:

1) Pracownik zobowigzany jest przestrzega¢ Kodeksu Etyki i kierowac sie jego
zasadami.
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2) Pracownik ponosi odpowiedzialno$¢ porzadkowa i dyscyplinarng za
naruszenie zasad Kodeksu Etyki, zgodnie z aktami prawnymi bedacymi
podstawg jego opracowania:

» Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (tj. Dz. U.z 2006 . Nr 97,
poz. 674 z p6zn. zm.)

» Ustawaq z dnia 7 wrze$nia 2004 r. o systemie o$wiaty (tj. Dz. U. z 2004 r. Nr
256, poz. 2572 z pézn. zm.)

» Statutem i Procedurami Pracy Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 5
w Lodzi.

3) Nieprzestrzeganie lub naruszenie obowigzujacych zasad i norm etycznych
traktowane jest jako dziatalno$¢ na szkode Poradni.

4) Kodeks Etyczny podlega publikacji na stronach internetowych Poradni w celu

poinformowania interesantow o standardach zachowania i wykonywania
obowigzkow stuzbowych przez pracownikéw.



